
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

คูม่ือการใช้งานโปรแกรม 
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คู่มือการใช้งาน 

เว็บแอปพลิเคชันเพื่อการบริหารจัดการร้านเฟอร์นิเจอร์ 

  กรณศึีกษาร้านธนภรณ์โต๊ะหมู่บูชา  

 

ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการร้านเฟอร์นิเจอร์ กรณีศึกษาร้านธนภรณ์โต๊ะ

หมู่บูชาถูกพัฒนาขึ้นเพื่ออ านวย ความสะดวกแก่ผูใช้งานในการสั่งซื้อและพรีออเดอร์ในระบบ

ออนไลน์รวมถึงช่วยให้ผู้ประกอบการสามารถ จัดการข้อมูลการสั่งซื้อและสั่งท าสินค้า ได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ ภายในระบบมีผู้ใช้งานทั้งหมด 4 ประเภท ไดแก่ ผู้ใช้ทั่วไป สมาชิก พนักงาน

ขาย พนักงานขนส่ง และเจา้ของรา้น 

1. คู่มอืส าหรับผูใ้ช้ทั่วไป 

 1.1 หน้าจอหน้าหลักเว็บไซต์ 

 

ภาพท่ี ข.1 หน้าจอหน้าหลักเว็บไซต ์

จากภาพที่ ข. 1 หน้าแสดงหน้าหลักของเว็บไซตเ์พื่อใชง้านส่วนต่าง ๆ โดยแสดงโมดูล

ต่าง ๆ ที ่

ตองการ ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 ปุ่มคลกิเข้าสูระบบ 

หมายเลข 2 ปุ่มไปยังหนา้หลัก 
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หมายเลข 3 ปุ่มไปยังสินค้าทั้งหมด 

หมายเลข 4 ปุ่มไปยังข่าวสาร 

หมายเลข 5 ปุ่มไปติดตอ่เรา 

 

1.2 หนา้จอเข้าสู่ระบบ 

 

 
 

ภาพท่ี ข.2 หนา้เข้าสู่ระบบ 

 

จากภาพที่ ข.2 หนาแสดงหน้าเข้าสู่ระบบเพื่อใช้งานส่วนต่าง ๆ โดยให้กรอกชื่อผูใ้ช้งาน 

และรหัสผ่านเพื่อเข้าสูระบบ ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้  

หมายเลข 1 ปุ่มคลิกเข้าสูระบบ  

หมายเลข 2 ปุ่มไปยังหนา้หลัก  

หมายเลข 3 ปุ่มไปยังหนาสมัครสมาชิก 

หมายเลข 4 กรอกรหัสสมาชิกและรหัสผ่าน 
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1.3 หนา้จอลงทะเบียน 

 

 

ภาพท่ี ข.3 หนาลงทะเบียนสมัครสมาชิก 

  จากภาพที่ ข.3 หนาแสดงหน้าจอลงทะเบียนสมัครสมาชิก โดยให้กรอกข้อมลูส่วนตัว

ผูใ้ช้ เพื่อท าการลงทะเบียน ซึ่งประกอบๆด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้  

หมายเลข 1 กรอกข้อมูลสว่นตัวผูใ้ช้ 

 หมายเลข 2 ปุ่มไปยังหน้าหลัก 

 หมายเลข 3 ปุ่มไปยังหน้าเข้าสู่ระบบ 

 หมายเลข 4 ปุ่มคลิกเพื่อท าการลงทะเบียน 
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2. คู่มอืส าหรับสมาชิก 

 

2.1 หนา้จอหน้าหลักเว็บไซตส์ าหรับสมาชิก 

 

 
 

ภาพท่ี ข.4 หนา้หลักเว็บไซต์ 

 

จากภาพที่ ข.4 แสดงหนา้หลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่าง ๆ โดยแสดง

โมดูลต่าง ๆ  ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 ปุ่มค้นหาสินค้า 

หมายเลข 2 ปุ่มตะกร้าสินค้า 

หมายเลข 3 ปุ่มสินค้าหน้าร้าน 

หมายเลข 4 ปุ่มสนิค้าพรีออเดอร์ 

หมายเลข 5 ปุ่มค าสั่งซือ้ 

หมายเลข 6 ปุ่มที่อยู่ 

หมายเลข 7 ปุ่มไปยังหน้าข้อมูลส่วนตัว 

หมายเลข 8 ปุ่มออกจากระบบ 
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2.2 หน้าจอส่วนตัวผูใ้ช้ 

 

 
 

ภาพท่ี ข.5 หน้าจอส่วนตัวผูใ้ช้ 

จากภาพที่ ข.5 แสดงหนา้หลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานในส่วนตา่ง ๆ โดยแสดงโมดูลต่าง 

ๆ ซึง่ประกอบไปด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 ปุ่มข้อมูลสว่นตัว 

หมายเลข 2 ปุ่มไปยังหนาที่อยู่ 

หมายเลข 3 ปุ่มไปยังหน้าเปลี่ยนรหัสผ่าน 
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2.3 หน้าจอแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

 
 

ภาพท่ี ข.6 หน้าจอแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

จากภาพที่ ข.6 แสดงหนา้หลักของเว็บไซตเ์พื่อใช้งานส่วนต่าง ๆ โดยแสดง

โมดูลต่างๆ ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 สวนกรอกแก้ไขข้อมูล 

หมายเลข 2 ปุ่มบันทึก 

 

2.4 หนา้จอหลักแสดงรายการสินค้า 

 

 
 

ภาพท่ี ข.7 หน้าจอหลักแสดงรายการสินค้า 
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จากภาพที่ ข.7 แสดงหน้าหลักของเว็บไซตเ์พื่อใชง้านส่วนต่าง ๆ โดยแสดง

โมดูลต่างๆ ซึ่ง 

ประกอบไปด้วยส่วนตา่งๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 ปุ่มเลือกรายการสินคา้ 

หมายเลข 2 ปุ่มดูข้อมูลรายละเอียดสินค้า 

 

2.5 หนา้จอแสดงรายละเอียดสินค้า 

 

 
 

ภาพท่ี ข.8 หนาจอแสดงรายละเอียดสินค้า 

จากภาพที่ ข.8 แสดงหน้าหลักของเว็บไซตเ์พื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดง

โมดูลต่าง ๆ ซึ่งประกอบไปด้วยสว่นต่าง ๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 แสดงขอ้มูลรายละเอียด 

หมายเลข 2 ปุ่มเพิ่มสินคา้ลงตะกร้า 
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2.6 หน้าจอการสั่งซือ้

 

 
 

ภาพท่ี ข.9 หน้าจอเพิ่มขอ้มูลการจอง 

จากภาพที่ ข.9 แสดงหน้าหลักของเว็บไซตเ์พื่อใช้งานส่วนต่าง ๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนตา่ง ๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 ปุ่มเปลี่ยน / เพิ่มที่อยู่ 

หมายเลข 2 ปุ่มด าเนนิการสั่งซื้อ 

 

2.7 หนา้จอแสดงช่องทางการช าระเงิน 

 

 
 

ภาพท่ี ข.10 หนาจอแสดงช่องทางการช าระเงนิ 
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จากภาพที่ ข.10 แสดงหน้าหลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 ช่องเลือกการช าระเงิน 

หมายเลข 2 ปุ่มยืนยัน 

 

2.8 หนาจอแสดงค าสั่งซือ้ 

 

 
 

ภาพท่ี ข.11 หนาจอแสดงสถานะค าสั่งซื้อ 

จากภาพที่ ข.11 แสดงหน้าหลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 ปุ่มดูสลปิโอนเงนิ 

หมายเลข 2 ปุ่มยกเลิกออเดอร์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



129 
 

 

3.คู่มอืส าหรับพนักงานขาย 

 

3.1 หนา้จอแสดงการขายสินค้าหนา้ร้าน 

 

ภาพท่ี ข.12 หนา้จอแสดงการขายสินค้าหน้าร้าน 

จากภาพที่ ข.12 แสดงหน้าหลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 ปุ่มเลอืกสินคา้ 

หมายเลข 2 เลือกรูปแบบการรับสินค้า 

หมายเลข 3 เลือกชอ่งทางการช าระเงิน 

หมายเลข 4 ช่องระบุจ านวนเงิน 

หมายเลข 5 ยืนยันการขายสินค้า 
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3.2 หนา้ค าสั่งซือ้ทั้งหมด 

 

ภาพท่ี ข.13 หน้าค าสั่งซือ้ทั้งหมด 

จากภาพที่ ข.13 แสดงหน้าหลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 ปุ่มการเลือกรายการค าสั่งต่างๆ เช่น รอช าระเงิน,รอตรวจสอบ,รอจัดส่ง,

ค าสั่งที่ยกเลิกแล้ว 

หมายเลข 2 ช่องเลือกการแสดงรายการตอ่หน้า 

หมายเลข 3 ช่องการค้นหาข้อมูลหมายเลขค าสั่งซือ้ 

หมายเลข 4 ปุ่มเรยีกดูรายละเอียดข้อมูลค าสั่งซื้อทั้งหมด 

 

 

 

 

 

 

 



131 
 

 

3.3 หน้าจัดการสถานะค าสั่งซือ้ 

 

ภาพท่ี ข.14 หน้าจัดการสถานะค าสั่งซื้อ 

จากภาพที่ ข.14 แสดงหน้าหลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 ปุ่มยนืยันออเดอร์ 

หมายเลข 2 ปุ่มพรอ้มส่ง 

หมายเลข 3 ปุ่มจบ/ส่งแล้ว 

หมายเลข 4 ปุ่มยกเลิก 
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3.4 หนา้สต็อกสินคา้ 

 

ภาพท่ี ข.15 หน้าสต็อกสินค้า 

จากภาพที่ ข.15 แสดงหน้าหลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 ปุ่มเพิ่มสินค้าใหม่ 

หมายเลข 2 ช่องค้นหาข้อมูลสนิค้า 

หมายเลข 3 ช่องหมวดหมู่ 

หมายเลข 4 ช่องสถานะสต็อก 

หมายเลข 5 ปุ่มลา้งตัวกรอง 

หมายเลข 6 ปุ่มแก้ไขข้อมูลสนิค้า 

หมายเลข 7 ปุ่มลบข้อมูลสินค้า 
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 3.5 หนา้สั่งท าสินคา้ 

 

ภาพท่ี ข.16 หนา้สั่งท าสินค้า 

จากภาพที่ ข.16 แสดงหน้าหลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 ปุ่มเพิ่มรายการสั่งท าสินคา้ 

หมายเลข 2 ช่องค้นหาข้อมูลสั่งท าสินค้า 

หมายเลข 3 ปุ่มสถานะรายการค าสั่งต่างๆ เช่น บันทึกงาน,จัดเตรียม,ปิดงาน,ส่งส าเร็จ 

หมายเลข 4 ปุ่มพมิพ์บิล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



134 
 

 

3.6 หน้าใบสั่งซื้อสนิค้าเข้าร้าน 

 

ภาพท่ี ข.17 หนา้ใบสั่งซื้อสินค้าเข้าร้าน 

จากภาพที่ ข.17 แสดงหน้าหลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 ปุ่มสรา้งออเดอร์ใบสั่งซื้อใหม่ 

หมายเลข 2 ช่องเลือกการแสดงรายการตอ่หน้า 

หมายเลข 3 ช่องค้นหาใบสั่งซื้อ 

หมายเลข 4 ปุ่มดูรายละเอียดใบสั่งซื้อ 

หมายเลข 5 ปุ่มยนืยันข้อมูลรายการสั่งซือ้ 

หมายเลข 6 ปุ่มลบรายการใบสั่งซื้อ 
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3.7 หนา้รายงานสารสนเทศ 

 

ภาพท่ี ข.18 หนา้รายงานสารสนเทศ 

จากภาพที่ ข.18 แสดงหน้าหลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 ช่องเลือกวันที่ที่แสดงรายงานสารสนเทศ 

หมายเลข 2 ปุ่มแสดงรายงานสารสนเทศวันนี้ 

หมายเลข 3 ปุ่มแสดงรายงานสารสนเทศเดือนนี้ 

หมายเลข 4 ปุ่มแสดงรายงานสารสนเทศปีนี้ 

หมายเลข 5 ปุ่มแสดงรายงานสารสนเทศสินค้าคงคลัง 

หมายเลข 6 ปุ่มแสดงรายงานสารสนเทศยอดขาย/รายได้ 

หมายเลข 7 ปุ่มแสดงรายงานสารสนเทศรายการซื้อเข้า 

หมายเลข 8 ปุ่มแสดงรายงานสารสนเทศงานสั่งผลิต 

หมายเลข 9 ปุ่มแสดงรายงานสารสนเทศสถานะขนส่ง 

หมายเลข 10 ปุ่มแสดงรายงานสารสนเทศพรีออเดอร์ 

หมายเลข 11 ปุ่มพมิพ์รายงานสารสนเทศ 
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 3.8 หนา้จัดการขอ้มูลผู้ใช ้

 

ภาพท่ี ข.19 หน้าจัดการข้อมูลผู้ใช้ 

จากภาพที่ ข.19 แสดงหน้าหลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 

 หมายเลข 1 ปุ่มเพิ่มผูใ้ช้งานใหม่ 

 หมายเลข 2 ปุ่มแก้ไขข้อมูลผู้ใช้ 

 หมายเลข 3 ปุ่มลบข้อมูลผู้ใช้ 
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 3.9 หนา้จัดการหน้าเว็บไซต์ 

 

ภาพท่ี ข.20 หนา้จัดการหน้าเว็บไซต์ 

จากภาพที่ ข.20 แสดงหน้าหลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 ปุ่มไปยังหน้าหลัก 

หมายเลข 2 ปุ่มไปยังหน้าจัดการสนิค้า 

หมายเลข 3 ปุ่มไปยังหน้าจัดการขา่วสาร 
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4. คู่มอืส าหรับเจา้ของกิจการ 

 

 4.1 หนา้จัดการขอ้มูลผู้ใช ้

 

ภาพท่ี ข.21 หนา้จัดการข้อมูลผู้ใช้ 

จากภาพที่ ข.21 แสดงหน้าหลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 

 หมายเลข 1 ปุ่มเพิ่มผูใ้ช้งานใหม่ 

 หมายเลข 2 ปุ่มแก้ไขข้อมูลผู้ใชง้าน 

 หมายเลข 3 ปุ่มแก้ไขข้อมูลผู้ใชง้าน 
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 4.2 หนา้รายงานสารสนเทศ 

 

ภาพท่ี ข.22 หน้ารายงานสารสนเทศ 

จากภาพที่ ข.22 แสดงหน้าหลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 ช่องเลือกวันที่ที่แสดงรายงานสารสนเทศ 

หมายเลข 2 ปุ่มแสดงรายงานสารสนเทศวันนี้ 

หมายเลข 3 ปุ่มแสดงรายงานสารสนเทศเดือนนี้ 

หมายเลข 4 ปุ่มแสดงรายงานสารสนเทศปีนี้ 

หมายเลข 5 ปุ่มแสดงรายงานสารสนเทศสินค้าคงคลัง 

หมายเลข 6 ปุ่มแสดงรายงานสารสนเทศยอดขาย/รายได้ 

หมายเลข 7 ปุ่มแสดงรายงานสารสนเทศรายการซื้อเข้า 

หมายเลข 8 ปุ่มแสดงรายงานสารสนเทศงานสั่งผลิต 

หมายเลข 9 ปุ่มแสดงรายงานสารสนเทศสถานะขนส่ง 

หมายเลข 10 ปุ่มแสดงรายงานสารสนเทศพรีออเดอร์ 

หมายเลข 11 ปุ่มพมิพ์รายงานสารสนเทศ 
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4.3 หน้าข้อมูลลูกค้า 

 

 

ภาพท่ี ข.23 หน้าข้อมูลลูกค้า 

จากภาพที่ ข.23 แสดงหน้าหลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 ปุ่มเพิ่มลูกค้าใหม่ 

หมายเลข 2 ปุ่มแก้ข้อมูลลูกค้า 

หมายเลข 3ปุ่มลบข้อมูลลูกค้า 
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 4.4 หน้าแจ้งเตือนค าสั่งซื้อ 

 

ภาพท่ี ข.24 หน้าแจ้งเตอืนค าสั่งซือ้ 

จากภาพที่ ข.24 แสดงหน้าหลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 

 หมายเลข 1 แสดงขอ้มูลรายการค าสั่งซือ้ใหม่ 

 หมายเลข 2 แสดงข้อมูลการช าระเงิน 

 หมายเลข 3 แสดงขอ้มูลการยกเลิกการสั่งซือ้ 
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5. คู่มอืส าหรับผู้ดูแลระบบ 

 

 5.1 หนา้จัดการผู้ใช้ 

 

ภาพท่ี ข.25 หน้าจัดการผู้ใช้ 

จากภาพที่ ข.25 แสดงหน้าหลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 ปุ่มเพิ่มผูใ้ช้งานใหม่ 

หมายเลข 2 ปุ่มแก้ไขข้อมูลผู้ใช้ 

หมายเลข 3 ปุ่มลบข้อมูลผู้ใช้ 
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5.2 หน้าข้อมูลพนักงาน 

 

ภาพท่ี ข.26 หนา้ข้อมูลพนักงาน 

 

จากภาพที่ ข.26 แสดงหน้าหลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 ปุ่มเพิ่มพนักงานใหม่ 

หมายเลข 2 ปุ่มแก้ไขข้อมูลพนักงาน 

หมายเลข 3 ปุ่มลบข้อมูลพนักงาน 
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5.3 หนา้ข้อมูลลูกค้า 

 

ภาพท่ี ข.27 หน้าข้อมูลลูกค้า 

จากภาพที่ ข.27 แสดงหน้าหลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 ปุ่มเพิ่มลูกค้าใหม่ 

หมายเลข 2 ปุ่มแก้ไขข้อมูลลูกค้า 

หมายเลข 3 ปุ่มลบข้อมูลลูกค้า 
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6. คู่มือส าหรับพนักงานขนส่ง 

  

 6.1 หนา้งานขนส่งวันนี้ 

 

ภาพท่ี ข.28 หน้างานขนส่งวันนี้ 

จากภาพที่ ข.28 แสดงหน้าหลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 

 หมายเลข 1 ปุ่มแผนที่ 

 หมายเลข 2 ปุ่มถ่ายภาพ 
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 6.2 หนา้ข้อมูลสว่นตัว 

 

ภาพท่ี ข.29 หน้าข้อมูลส่วนตัว 

จากภาพที่ ข.29 แสดงหน้าหลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 ช่องกรอกข้อมูลสว่นตัว 

หมายเลข 2 ปุ่มแก้ไขข้อมูลสว่นตัว 

 

6.3 หนา้รายงานการขนสง่ 

 

ภาพท่ี ข.30 หน้ารายงานการขนส่ง 
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จากภาพที่ ข.30 แสดงหน้าหลักของเว็บไซต์เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ โดยแสดงโมดูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 

 

หมายเลข 1 แสดงขอ้มูลที่ต้องจัดส่ง 

หมายเลข 2 แสดงข้อมูลที่จัดส่งแล้ว 

 

 

 


